MILANO

25 Giugno 2016

Crediti ECM 8,2

Sede SIPP viale Coni Zugna, 5/a

| destini del narcisismo tra individuo e gruppo

"Leadership narcisistica e dinamiche gruppali”
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chi si occupa di leadership e psicoanalisi...

con la nascita della gruppo-
analisi, anni '40, Bion,
Foulkes, Tom Main, la
comunita terapeutica e gli
studi “socio-analitici” di
Kernberg (1985) e le
ricerche della “scuola del
Tavistock”, la psicoanalisi
allarghera la ricerca ai
processi sovra-individuali,
ossia al funzionamento dei
gruppi, delle organizzazioni
e della leadership.
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Freud ...rischio...identificazione come

riduzione...

* |l senso di unita e appartenenza si crea tramite
I"identificazione reciproca che a sua volta pero porta
ad una riduzione dell’lo. Di conseguenza la folla agisce
sulla base delle emozioni che il leader esercita e
gestisce. i concetti principali sono: identificazione,
Innamoramento e ipnosi.

e Parla di ipnosi paragonando la relazione con il leader
alla relazione misteriosa che si crea nell’ipnosi dato
che ciascun individuo ha paura di guardare il leader
negli occhi poiché il leader rappresenta la personalita
onnipotente con il quale l’individuo si rapporta in
modo passivo e masochistico.




e...nel terzo millennio?

Manfred Kets de Vries

fondatore dell’ International Study
Psychoanalitic Social Organisation (ISPSO)




Leadership oggi...

(Kets de Vries 2004, Perini)

«All’esordio del terzo millennio autorita e leadership - e
le persone che li esercitano - avranno un compito
cruciale e ineludibile: diventare o creare contenitori
sufficientemente capaci e resistenti per I'ansia globale
degli individui, dei gruppi e delle organizzazioni che
dovranno guidare o che conteranno su di loro».

«L’ansia non e solo una reazione emotiva delle
persone, € anche un indice del grado di complessita di
una situazione o di conflittualita di una richiesta con cui




leadership...compito impossibile?

* || “compito impossibile” di guidare organizzazioni
in un mondo cosi incerto e contraddittorio
presenta un carico potenziale d’ansia cosi elevato
da finire per spaventare le persone “normali” o
anche solo dotate di ordinaria saggezza,
selezionando invece personaggi “fuori dal
normale”.

* Questo darwinismo sociale porta alla ribalta
soprattutto le personalita narcisistiche che, nel
bene o nel male, reggono oggi la maggior parte




Leadership, narcisismo e gruppo

Del resto il narcisismo e per cosi dire “al cuore” del discorso sulla
leadership (Kernberg 1978, 1979; Kohut, 1985; Kets de Vries
2004) dal momento che una solida base narcisistica, sana, & un
requisito necessario per chiunque aspiri ad occupare il vertice di
un’organizzazione, ed e la radice di quel sentimento di “missione
speciale” che ispira ai collaboratori lealta e identificazione col
gruppo e con l'organizzazione.

e “Tuttavia — avverte Kets de Vries — il narcisismo e una
sostanza tossica. Sebbene sia un ingrediente-chiave per il
successo, non ci vuol molto perché un leader finisca in
overdose”

e cocktail micidiale tra la trionfante cultura del narcisismo




Leadership e narcisismo

narcisismo vitale, costruttivo

e |l narcisismo sano permette Narcisismo maligno (Hitler,
. Stalin ecc.)
al leader di non essere
troppo dipendente
dall’approvazione degli altri
e rafforza la sua autonomia
nel funzionamento.

e derivante da una
combinazione di un
disturbo narcisistico di
personalita, gravi tendenze
paranoidi, aggressivita ego
sintonica e aspetti
antisociali, & un narcisismo




Leader autocratico e leader partecipativo

/

Se I'autorita di cui il leader viene investito o
di cui si investe da solo e eccessiva c¢’é una
distorsione di tutte le relazioni gruppali.

La conseguenza immediata dell’eccessiva
autorita e la riduzione del flusso di
informazione, un’eccessiva sottomissione o al
contrario un’esplosiva ribellione da parte dei
sottomessi. La sottomissione o la ribellione
creano un circolo vizioso dato che esse stesse
rinforzano 'autorita del leader.

PARANOIAGENESI istituzioni in cui non e
possibile stabilire relazioni basate sulla

fiducia

meccanismi regressivi con potenti

tendenze di tipo persecutorio-paranoide

e idealizzante-narcisistico, esercitando
sul leader un’enorme pressione a

leader partecipativi sono persone
piu riflessive, si rendono conto che
non riescono a fare tutto da soli, e
capiscono che hanno bisogno degli
altri — i follower — e che devono
pertanto imparare a conoscerli (per
sceglierli, per potersene fidare), a
motivarli, a delegare loro parte della
loro autorita, a dosare in modo
equilibrato il controllo e il supporto;
lo stato mentale che li guida é piu
orientato al realismo e alla
consapevolezza dei limiti e

drell’intrrdivpengnza nﬁche eptiva .




..narcisismo del protagonista...il professore

* Tipologia apparentemente timida e inibita
coltivano spesso fantasie grandiose..private, in
cui esprimono bisogni di risarcimento...
insoddisfazione, autofrustrazione, che puo
diventare arroganza

* [nconsistenza delle relazioni interpersonali
intime, che rovinano alla fine, rivelando |la
mancanza di genuino interesse per gli altri.. e




Leadership e responsabilita

Il compito cruciale della leadership nelle sue
diverse articolazioni — elaborare visioni,
ispirare strategie, motivare le persone,
trasmettere conoscenze ed esperienze ecc.
— sembra dunque costantemente connesso
con una funzione di holding complessa e
sofisticata, che potremmo descrivere come
la capacita di riconoscere e contenere le
“ansie di sistema” presenti nella propria
organizzazione.

Questa funzione ha come corollario la
capacita di relazionarsi con gli altri membri
dell’organizzazione, i cosiddetti follower, e di
tenere nella mente i loro bisogni personali e
professionali: e quella che recentemente e
~stata definita la leadership dell’ascolto,




infine...quale funzione per la leadership
in un gruppo istituzionale?

* || leader, per essere tale, deve
tenere costantemente presenti al
suo interno le funzioni del suo
gruppo e mantenere un continuo

: \ collegamento e monitoraggio tra
A{{ﬁ”@“’lm 7 p— di esfe, garantire la gestiogfe
S =T delle regole senza burocratizzarle
e la sopravvivenza dei valori
originari e apertura al nuovo...

* |eader come regolatore centrale
di tutte le forze che agiscono
dentro e fuori dal gruppo
corrisponde, in termini di teoria
dei sistemi aperti, alle sue




